
Единый сервис 
авторизации –
тестовый запуск



Единый сервис авторизации предоставляет 
доступ ко всем сервисам МЭШ на единой 
странице School.mos.ru

Используйте единую учетную запись mos.ru для 
работы с Московской электронной школой

Авторизация через mos.ru является более 
безопасной, так как сервис авторизации аттестован 
соответствующим образом по современным 
требованиям информационной безопасности
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Что должно быть указано на mos.ru? 
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Для успешной авторизации у пользователей должны быть указаны следующие 
обязательные параметры:

Для сотрудников образовательного учреждения:
• ФИО
• СНИЛС

Для родителей и учащихся:
• ФИО
• Номер телефона
• Адрес электронной почты

Для родителей-сотрудников ОУ:
• ФИО
• Номер телефона
• Адрес электронной почты
• СНИЛС



Как пройти авторизацию?
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1. Перейдите на страницу school.mos.ru и нажмите 
на «Войти через mos.ru»

2. Пройдите активацию аккаунта МЭШ. 
Доступно только для сотрудников ОУ и 
учеников. 

3. Начните работу в нужном сервисе. Для сотрудников –
родителей откроется окно выбора сервиса. Для 
остальных - Журнал или Дневник.
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Активация позволяет создать единый аккаунт
для всех сервисов и оборудования проекта
«Московская электронная школа»

Введите пароль 
от mos.ru
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Ваш логин при активации МЭШ должен совпадать с
вашим логином от ЭЖД.

Если они не совпадают, обратитесь в службу
поддержки.

Важно! Если логин ЭЖД содержит некорректные 
символы (/,. } ]) или пробел, то будет сформирован 
новый логин. Так как прежний не соответствует 
требованиям системы.



Активация аккаунта МЭШ
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Для учеников Для сотрудников

При активации аккаунта выдается логин, 
который может быть использован для входа: 
1. Mos.ru
2. School.mos.ru
3. Подключения к wi-fi Study.mos
4. ПК в домене МЭШ
Необходимо использовать пароль от mos.ru

7

При активации аккаунта выдается логин, 
который может быть использован для входа: 
1. Mos.ru
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Для MS Teams используйте выданный в школе 
логин и пароль от mos.ru



Где использовать логин от ЭЖД, а где от mos.ru?
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Где использовать логин от ЭЖД, а где от mos.ru?
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Вход для учащихся и родителей изменится?
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Меняется один из способов входа: school.mos.ru вместо dnevnik.mos.ru

School.mos.ru МП Дневник и 
Библиотека МЭШ

Вход через 
mos.ru

Учащиеся и Родители



Управляйте аккаунтом МЭШ в новом личном кабинете: 
• переходите в сервисы МЭШ, доступные вам
• просматривайте контактные данные, указанные в 

школе
• привязывайте устройства для быстрого входа в 

нужный сервис 

Для родителей доступны сведения о детях, 
посещающих ОУ, и возможность создать аккаунт для 
входа в МЭШ по упрощённой схеме регистрации, при 
отсутствии учетной записи на mos.ru у детей. 

Управление аккаунтом
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Чтобы открыть Личный кабинет, перейдите в 
Дневнике или Журнале в раздел «Управление 

аккаунтом» или «Личный кабинет»



Не помню свой пароль от mos.ru
Для восстановления пароля необходимо воспользоваться формой 
восстановления пароля на портале mos.ru.

Несколько аккаунтов на mos.ru. Какой использовать?
Если у пользователя несколько аккаунтов МЭШ, стоит использовать тот, где 
указан СНИЛС и контактные данные, которые были переданы в ОУ. В случае, 
когда актуальные данные «разбросаны по аккаунтам» необходимо обратиться 
в поддержку mos.ru для переноса данных в одну учетную запись.

Не могу подключиться к wi-fi Study в школе
При входе в рабочий ПК под логином и паролем от mos.ru подключение к сети 
происходит автоматически. Для подключения с личных устройств также 
используйте логин и пароль от mos.ru.

Частые вопросы
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Все данные указаны верно, а доступа нет, что делать?
Для сотрудников необходимо проверить, что данные, указанные в Кадрах, 
совпадают с данными на портале mos.ru. Проверяем совпадение ФИО и 
СНИЛС. 
Также убедитесь, что у сотрудника корректно проставлены место и дата 
начала работы. В случае, когда у сотрудника несколько СНИЛС, необходимо 
использовать тот, что указан в Кадрах. 
Для законных представителей и учащихся проверяем ФИО и контактные 
данные в АИС «Зачисление в ОУ» и mos.ru. 
Для сотрудников-законных представителей ⎯ ФИО, СНИЛС и контактные 
данные.

Как быстро синхронизируются аккаунты после смены пароля?
Синхронизация проходит мгновенно, но мы рекомендуем подождать 5 минут. 
Смена пароля на портале mos.ru приводит к смене пароля от МЭШ.

Частые вопросы
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После активации аккаунта МЭШ нет доступа к MS.Teams
Убедитесь, что для входа в MS.Teams используется выданный логин 
(login@zao.obr.mos.ru) и пароль от mos.ru. Если все верно, а доступа нет, то в 
этом случае, необходимо обратиться к системному администратору в школе, 
чтобы он проставил вручную атрибут в Active Directory для учётной записи.

Для этого нужно войти на вкладку «Attribute Editors» (редактор атрибутов), 
нажать «Изменить», прописать в поле «Comment» - «Teacher» и нажать «Ок». 
Через 30-60 минут доступ в Teams будет активирован.

Будет ли работать вход для учащихся по упрощенной схеме регистрации?
Да. Учащимся, которым был сформирован логин и пароль от mos.ru по 
упрощенной схеме регистрации, не нужно ничего дополнительно регистрировать 
или вносить дополнительные данные на mos.ru.

Частые вопросы
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Сотрудники не из г. Москва могут зарегистрироваться на mos.ru?
Да, граждане не из Москвы также могут зарегистрироваться на портале mos.ru, 
используя любой удобный способ авторизации. Например, Госуслуги, Сбер ID, 
Вконтакте и т.д. В этом случае аккаунт будет создан автоматически.

Важно: всем сотрудникам и учащимся в Москве вход предоставляется по кнопке 
«Войти через mos.ru».

Сотрудники и учащиеся из частных школ также могут воспользоваться новой 
страницей авторизации?
Да. Все образовательные учреждения, которые используют МЭШ, имеют доступ к 
авторизации через school.mos.ru. Активация аккаунта МЭШ – не предусмотрена.

Частые вопросы
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Будет ли доступ к журналам прошлых учебных периодов?
Да, будет. Единый сервис авторизации не меняет функционал Электронного 
журнала. Все доступные функции в ЭЖД продолжат работать.

Авторизация с помощью mos.ru успешна, но нет окна активации аккаунта 
МЭШ. Нужно ли менять личный адрес на mos.ru на корпоративный адрес 
электронной почты?
Нет, смены адреса электронной почты в личном кабинете mos.ru не требуется. 
Для сотрудников проверка актуальной записи происходит по ФИО и СНИЛС. 
Если вы сотрудник-законный представитель, то вам важны ФИО и СНИЛС, 
которые указаны в кадрах и контактные, указанные в АИС «Зачисление в ОУ»

Частые вопросы
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Смотрите видео-инструкции и скачивайте их 
текстовом виде по ссылке:

https://uchebnik.mos.ru/help/news/mesh-
aupd

Или нажмите «Подробнее» на 
странице school.mos.ru

https://uchebnik.mos.ru/help/news/mesh-aupd


Остались вопросы?
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Напишите нам и мы ответим на ваши вопросы и 
решим проблемы, возникшие при работе с новой 
страницей авторизации school.mos.ru



Благодарим 
за внимание!


