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●События и мероприятия недели:

• архив ЭЖД 2020-2021

• статистика перехода на АУПД

• дорожная карта окончания 2020/2021 учебного года и открытия

2021/2022 учебного года в ЭЖД

• календарь мероприятий по подготовке к новому году

● Ответы на вопросы
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Архив ЭЖД 2020-2021

Посмотреть

Скачать

Редактировать
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Статистика перехода на АУПД
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Поддержка пользователей МЭШ

месяц
Всего 

обращений

Из них

Количество школ
Пользователь не определен/

ОО не определено

Июль 2021 3553 145/191 2113

Сервис
количество 

обращений

Проблемы и действия с учетными записями 2487

Проблемы с переходом в сервисы МЭШ 492

Проблемы с данными 450

Прочее 54

Недостаточно данных в личном кабинете 43

Дефекты ППО 15

Упрощенная учетная запись ребенка 6

Проблемы и действия с учетными записями (ученик) 1

Регистрация учетной записи ребенка 1

Проблемы со входом 1

Проблемы и действия с учетными записями (сотрудник) 1
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Статистика перехода на АУПД
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88,8%

2,8%

18,7%

Кол-во активированных в АУПД 
пользователей

Кол-во неактивированных 
пользователей, которые пытались 
активировать свою учетную запись 

в АУПД

Кол-во активированных 
пользователей, не входивших в 

ЭЖД
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Дорожная карта окончания 2020/2021 учебного года и открытия 2021/2022 учебного

года в ЭЖД
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 Включение интегратора (Контингент и ЭЖД)

 загрузка системных шаблонов УП *2122

 загрузка системных шаблонов КУГ (модульные, традиционные,

гибридные)

 Запуск нового учебного года и начало работы в школах.
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Дата проведения Тема мастер-класса
Время/

продолжительность

11.08.2021 
Раздел 

«Справочники»

13 ч 00 мин (мск)

продолжительность

1,5 – 2 часа

12.08.2021 
Раздел «Учебные 

планы». часть 1

13.08.2021
Раздел «Учебные 

планы». часть 2

18.08.2021 Раздел «Расписание»

19.08.2021

Обзор возможностей 

администрирования 

ЭЖД

Сериал «Мастер-класс. «Начало учебного года»»

Регистрация - http://reg.dogm.mos.ru/
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Ответы на вопросы
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Ответ: новым функциональным возможностям раздела

«Дополнительное образование» будет посвящён один из

вебинаров «Планёрка ЭЖД МЭШ 2021-2022», а также

запланирована серия мастер-классов

Ответ: указанные проблемы/вопросы находятся в компетенции

технической службы АУПД (обращение через ФОС портала

school.mos.ru – причина «Прочие»)
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Ответы на вопросы
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Ответ:

- понятия «несколько», «некоторые» не дают возможность ответить на вопросы;

- указанные проблемы/вопросы находятся в компетенции технической службы АУПД

(обращение через ФОС портала school.mos.ru – причина «Прочие»);

- не можем играть в рулетку((
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Ответы на вопросы
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Ответ:

В настоящее время прорабатывается вопрос рассылки детального отчета по

активации сотрудников (в том числе, с указанием ролей) через личный кабинет

организации в ЕКИС



11

Ваши вопросы и предложения…
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https://clck.ru/WSNWK


